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Objetivo: Acta reunión de preparación ICONTEC . 03.09.2025 
 
Entidad/Proceso: Secretaría Distrital de Salud – Subsecretaria de Salud Pública. 
 
Nombre: Adriana Maritza Guaca Ruiz _Teléfono: 3505962278_Correo electrónico: 
amguaca@saludcapital.gov.co 
 
Lugar de la reunión: Oficina Subsecretaria Salud Pública - SDS 
 
Fecha: 03 septiembre 2025 Hora de inicio: 11:00 am pm Hora de Finalización: 12:00 pm 
 
RESUMEN DE TEMAS TRATADOS 1 
 

 

En la reunión sostenida para socializar aspectos generales del Sistema de 
Gestión de Calidad de la Secretaría Distrital de Salud, se presentaron los 
elementos fundamentales de la plataforma estratégica, la estructura orgánica, el 
mapa de procesos y los requisitos de la norma ISO 9001:2015, con miras a la 
auditoría de seguimiento que realizará ICONTEC los días 29 y 30 de septiembre 
de 2025. Se hizo énfasis en la importancia de que cada equipo conozca y aplique 
los procedimientos de su proceso, cuente con la evidencia necesaria y tenga 
claridad sobre cómo sustentar la auditoría. Además, se presentaron los gestores 
de calidad responsables de cada proceso y se resolvieron dudas de los asistentes 
sobre la organización interna para afrontar la auditoría. 
 
Como compromisos, se definió que cada subdirección y proceso consolidará con 
anticipación la documentación y evidencias requeridas para la auditoría, bajo la 
coordinación de sus respectivos gestores de calidad. Igualmente, se acordó que 
los equipos de trabajo revisarán y actualizarán los procedimientos, asegurando 
que cada actividad cuente con soporte y se cumpla lo dispuesto en la norma, y 
que se diligencien el listado de asistencia y el cuestionario enviado para verificar 
el aprendizaje de los temas tratados. Estas acciones permitirán llegar preparados 
a la visita de ICONTEC y mantener la certificación del Sistema de Gestión de 
Calidad. 
 
 

 
COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LA SDS 
 

COMPROMISO RESPONSABLE 
(Dependencia/Proceso/SDS) 

FECHA 
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Revisar los documentos y 
presentaciones para preparar 
responder a la vidita ICONTEC 

Adriana Guaca - SDS 29/09/2025 

 
DATOS DEL ASISTENTE (s) A LA REUNIÓN (como representante de la SDS)  
 

NOMBRE CARGO DEPENDENCIA/
PROCESO 

FIRMA 

Adriana Guaca 
Amguaca@saludcapit
al,gov.co 

 
SDS -SVSP 

 

 

 
 

 


